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THONG BAO LICH NGHI LE NGAY CHIEN THANG 30/04 VA NGAY QUOC TE LAO
PONG 01/05 NAM 2025

Kinh gtri Quy khach hang,

Ngan hang Cathay United Bank — Chi nhanh TP. H6 Chi Minh (“CUBHCM?”) xin chén thanh cam on Quy khach
hang da tin tuong sir dung san phém, dich vu ctia chiing téi trong sudt thoi gian qua.

Nham giup Quy khach hang chu dong trong viéc quan ly giao dich va str dung dich vu ngén hang, CUBHCM xin
tran trong thong bao dén Quy khach hang lich nghi 18 ngay Chién thing 30/04 va ngay Quéc té Lao dong 01/05
ndam 2025 cua CUBHCM nhu sau:

e Thi Biy (26/04/2025): Lam bi;
e Thi Tu (30/04/2025) dén Thir Sau (02/05/2025): Nghi 1Z;
e Thir Hai (05/05/2025): Lam viéc binh thwong.

Trong thoi gian nghi 1€, mot sO san phém, dich vu cia CUBHCM s& TAM GIAN DOAN. Riéng mot s6 san phém,
dich vu vdn PHUC VU trong ky nghi I&, néu Quy khéch c6 thic méc vé viéc sir dung cac san pham, dich vy ctia
CUBHCM, vui long lién h¢ thong qua:

e Khach hang doanh nghiép:

- Néu Quy khéch c6 bét ky véan dé hodc phan hoi nao vé viéc mo va sir dung tai khoan hoac cac dich vu
thanh toan trong thoi gian nghi 18, vui 1ong goi dén tong dai 028 3825 8768 va nhin phim 1 dé gui tin
nhin thoai. Nhan vién cua chiing t6i s& nhan duge tin nhin nay va xur 1y vao ngay lam viée tiép theo.

e Khach hang Ca nhan:

- Ung dung CUB Vietnam vén hoat dong binh thudng va phuc vu Quy khach xuyén sudt ky nghi 18.

- Trung tim Dich vu Khach hang s& ngung tiép nhan cudc goi trong thoi gian nghi 1&, Quy khach vui
long lién hé lai Tong dai 028 3622 6836 vao (c4c) ngay lam viée sau ky nghi 1& Néu cin hd trg, Quy
khach vui 1ong giri email vé dia chi: contact.cub@vn.cathaybk.com, chiing t6i s& hd trg vao ngay lam
viée tiép theo.

CUBHCM xin kinh chiic Quy khach va Gia dinh c6 mot ky nghi 1& vui vé va y nghia!

Tréan trong,

CHOU PIN HUI

Trudng Phdng
Phong Véan Hanh
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